Communiqué de presse

IT de la banque Vontobel avec Vertec

La banque Vontobel mise désormais sur Vertec pour la saisie des prestations par
ses quelque 300 collaborateurs IT internes comme externes. La maturité, la
flexibilité et la convivialité caractérisant la solution proposée se sont avérées
déterminantes, au méme titre que le colt relativement faible de réalisation du
projet.

Zirich, le 7 juin 2010 — Le service informatique de la banque privée Vontobel, qui opére
dans la gestion de fortune, I'lnvestement Banking et I'Asset Management dans le monde
entier, a choisi la solution logicielle du concepteur zurichois Vertec pour la saisie des
prestations et la facturation interne. Le logiciel, élaboré conformément aux attentes des
prestaires de services, s’est imposé face a trois concurrents dans la derniére ronde
d’évaluation. « Vertec affichait la plus grande maturité. La plupart des fonctions requises
ont déja valeur de standard et peuvent rapidement se paramétriser en toute simplicité »,
explique Markus Diener, directeur adjoint et Head of Front Applications chez Vontobel
pour justifier cette décision. En somme, la plus grande flexibilité qu’offre la solution Vertec
réduit nettement les charges qu'implique le projet pour la banque.

Par dela le vaste volume fonctionnel et la flexibilité, la convivialité de Vertec a, elle aussi,
fait pencher la balance selon Markus Diener. « La saisie des prestations implique en
principe une charge de travail pour les collaborateurs de l'institution bancaire. La
simplication et la rapidité sont gages de précision accrue », comme Markus Diener en a
fait 'expérience personnellement.

Vertec remplace chez Vontobel un logiciel pour ordinateur central (mainframe) fait
maison, au moyen duquel les quelque 300 collaborateurs internes et externes du service
informatique saisissaient leurs prestations jusqu’a présent. En remplagant toutes les
applications mainframe de la banque, ce logiciel était devenu une solution insulaire.

La fonctionnalité de la saisie actuelle des prestations sera pratiquement remplacée a
I'identique dans un premier temps. Par la suite, Diener entend mettre a profit les
possibilités qu’offre le module benchmarking pour mieux détailler le controlling et
optimiser les procédures: « L'étendue des prestations et la paramétrisation nous
permettront de réaliser a I'avenir un certain nombre d’éléments qui apparaissaient jusque-
la trop complexes pour étre congus avec nos propres moyens. »
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A propos de Vertec

Vertec SA, dont le siege est a Zurich, est un éditeur suisse de logiciels de gestion pour
prestataires de services. Les solutions de Vertec sont modulaires et servent a la gestion
de projets, a la saisie des prestations fournies, a la facturation, au contréle budgétaire, au
CRM (gestion de la clientele) et au benchmarking (analyses). Fondée en 1996, la société

compte plus de 450 clients et plus de 9'000 utilisateurs en Suisse. Parmi les clients

figurent d'importantes entreprises des domaines suivants: fiduciaires, études d'avocats,
bureaux d'architectes et d'ingénieurs, sociétés de service et de conseil en informatique,

conseillers en entreprise, agences de publicité et de communication, ainsi que des

collectivités publiques.

Plus d’informations sur Vertec sous www.vertec.com
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