


Wie gut Vertec auf die BedUrfnisse von WIA passt,
zeigte auch die schnelle Einfiihrung. Bereits am
1. Januar 2008 war das System produktiv. «Durch
das klar strukturierte Vorgehen von smartcoach
verlief die Einfihrung dusserst effizient. Aufkom-
mende Fragen wurden schnell gelést. Genauso
effektiv war die Schulung durch die Spezialisten
von smartcoach. Der lokale Vertec-Partner spricht
unsere Sprache», wie Stettler zufrieden bilan-
ziert. «Mit Vertec haben wir nun eine schlanke
Loésung, die genau das kann, was wir bendtigen.
Dank der Flexibilitat der Software kénnen wir zum
Beispiel Bereiche, in denen dies Sinn macht,
pauschal behandeln, wahrend wir andere detail-
liert erfassen, verrechnen und auswerten.»

Hohe Akzeptanz auch bei den Mitarbeitern

Konkret erfasst WIA heute alle Mitarbeiter-
leistungen auf den jeweiligen Projekten und
Dienstleistungen, fuhrt die Ferienplanung im
System und generiert die Reports und Verrechnung
fur die internen und externen Kunden direkt aus
Vertec. Zentral ist dabei fur Stettler unter anderem
auch die einfache Bedienung der Software. Seine
Mitarbeiter fanden sich mit Vertec sehr schnell
zurecht. Entsprechend hoch ist heute die Akzep-
tanz. Die bequeme Handhabung ist aber nicht nur
aus Akzeptanzgrinden wichtig. Sie garantiert
auch eine hohe Datenqualitdt, indem immer alle
Leistungen korrekt erfasst werden.

«Durch das klar strukturierte Vorgehen
von smartcoach verlief die Einfiihrung
ausserst effizient. Aufkommende Fragen
wurden schnell gel6st. Genauso effektiv
war die Schulung durch die Spezialisten
von smartcoach.»

Thomas Stettler, Geschaftsfihrer der

Herzstuck der Vertec-Installation ist fr Stettler
das Benchmarking: «lch habe nun jederzeit
genau die Auswertungen zur Verfiigung, die ich
fur die Betriebsfiihrung und die Planung wirk-
lich brauche. Die verrechneten Pauschalen sind
jetzt nicht mehr nur vage Schatzungen, sondern
koénnen transparent an die tatsachlichen Aufwande
angepasst werden.»

Dank der umfassenden Analysemoglichkeiten
hat WIA heute jederzeit einen genauen Uberblick
Uber alle Aufwande, Kosten und Einkiinfte. Unter
dem Strich zieht Stettler eine dusserst positive
Bilanz: «Mit Vertec verfigen wir nun Uber eine
solide Grundlage, um als Verwaltungsdienst-
leister im Heimumfeld wachsen zu kénnen. Wir
haben aber nicht nur unsere Kostenstrukturen im
Griff. Das Kosten-Nutzen-Verhaltnis der Software
selber ist sehr gut.»
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Uber Vertec

Vertec AG, mit Sitz in ZUrich, ist ein Schweizer
Hersteller von betriebswirtschaftlicher
Software fiir Dienstleistungsunternehmen.

Die L6sungen von Vertec sind modular aufge-
baut und dienen dem Projektmanagement,

der Leistungserfassung, der Fakturierung,

der Budgetkontrolle, dem CRM sowie der
Nachkalkulation und dem Benchmarking.

Die 1996 gegrlindete Firma beschaftigt

16 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und ist
mit 380 Kunden und iiber 7'000 Anwendern
der flihrende Anbieter von Leistungssoftware in
der Schweiz. Zu den Kunden zéhlen namhafte
Firmen aus den Bereichen Advokatur, Architektur,
Ingenieurwesen, IT, PR/Marketing, 6ffentliche

Hand, Unternehmensberatung und Treuhand.

Mehr Informationen zu Vertec unter
www.vertec.ch

dient der Leistungserfassung,
Budgetkontrolle und Fakturierung.

ist ein Management-Informationssystem.
unterstltzt das Projektmanagement.

ist eine Standardsoftware mit
modularem Aufbau.

verflgt Gber vielseitige
Konfigurationsmaglichkeiten.

kann individuell angepasst werden.

ist eine benutzerfreundliche Applikation.
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