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Die flexible ERP-Lösung 
für IT-Dienstleister



Vertec IT-Services ist als modulares ERP-System auf die spezifischen 
Anforderungen von IT-Dienstleistungsunternehmen zugeschnitten. 
Die Software unterstützt Sie effizient in sämtlichen Phasen Ihrer Projekte: 
Vom CRM über die Leistungserfassung und das Management der 
Projekte und Bestandeskunden bis zur Fakturierung und dem Reporting. 

Weberfassung

Mobile

Ressourcen & 
Projektplanung

Fremdkosten

Leistung & CRM 

Budget & 
Teilprojekt

Benchmarking

Bequem und passgenau
Das Markenzeichen von Vertec IT-Services
sind die einfache Bedienung und die durch-
dachte Architektur. Sie können genau den 
Funktionsumfang auswählen, der Ihrem 
Unternehmen entspricht.
 
Integriertes CRM
Das im Grundmodul integrierte CRM ist auf 
die Bedürfnisse von projektbezogen arbeitenden
Unternehmen zugeschnitten. Sie pflegen 
Ihre Neu- und Bestandeskunden vom ersten 
Kontakt bis zur Nachbetreuung lückenlos 
im gleichen System.
 
Drittleistungen nahtlos einbinden
Lieferantenleistungen und Materialkosten lassen 
sich mit dem Modul Vertec-Fremdkosten ein-
fach planen, bestellen und weiterverrechnen.
 
Je nach benötigter Funktionstiefe können 
Sie zwischen den drei Linien Easy, Standard 
und Expert wählen.
 

Vertec IT-Services bietet:

  Bequeme und präzise Leistungs-
	 erfassung (mit Timer-Funktion) 

  Projekte und Bestandeskunden 
	 verwalten und überwachen

  Einfache Abbildung von Wartungs-
	 verträgen und Supportleistungen

  Pendenzen und Termine überwachen
  Einbindung von Handel und Fremdkosten
  Offerten und Verkaufsübersichten
  Einfache Fakturierung
  Abbildung von Zahlungsplänen 

	 für pauschal verkaufte Projekte
  Flexibles Tarifsystem
  Detaillierte Auswertungen auf Knopfdruck
  Dokumentenverwaltung und -automation
  Historie der Projekt- und Kundenaktivitäten
  Kontaktmanagement
  Word- und Outlook-Integration, 

	 Excel-Export

Flexibel, effizient und benutzerfreundlich – 
die modulare ERP-Lösung für IT-Dienstleister



Transparentes Projektmanagement
Mit dem Modul Vertec Budget & Teilprojekte
schaffen Sie höchste Transparenz im Projekt-
management. So können Sie zum Beispiel 
Projekte und Phasen beliebig in Subprojekte 
unterteilen und dabei die Konditionen für 
Leistungen, Spesen und Auslagen granular 
definieren. Auf diese Weise lassen sich auch 
Wartungsverträge komfortabel managen.
 

Vollständige Transparenz – Projekte 
besser planen, steuern & auswerten

Ein effizientes Projektmanagement und Controlling sind für
IT-Dienstleistungsunternehmen wesentliche Erfolgsfaktoren.
Vertec IT-Services hilft Ihnen, Ihr Potenzial gewinnbringend
auszuschöpfen.
      

Wissen, was Sache ist
Mit dem nahtlos integrierbaren Modul 
Vertec-Benchmarking erhalten Sie ein komplettes 
Business-Intelligence-Werkzeug, das Ihnen 
per Mausklick in Echtzeit sämtliche Informationen 
liefert, die Sie für eine effiziente Unternehmens-
steuerung benötigen:

  	Analyse nach unterschiedlichsten Kriterien 
	 wie Umsatz/Gewinn, Projekt/Teilprojekt, 
	 Projektleiter/Mitarbeiter, Dienstleistungsart etc.

  	Deckungsbeitragsberechnungen
  	Freie Auswertungen nach eigenen 

	 Gruppierungen und Strukturen
  	Einfache Nachkalkulation 
  	Optimieren von Offerten
  	Grafische und tabellarische Darstellungen
  	Einfache Excel-Integration

Mit Vertec-Benchmarking behalten 
Sie jederzeit den detaillierten Überblick
über Ihr Geschäft.



 

Stellen Sie uns auf die Probe!

«Die eigenständige, sorgfältige und
konsequente Erfassung aller erbrachten 
Dienstleistungen durch die Mitarbeiter 

in Vertec ist unser finanzieller Lebensnerv.» 
Thomas Marx, Mitglied der Geschäftsleitung 
EGELI Informatik AG (40 User)

Wir zeigen Ihnen gerne persönlich, was Vertec IT-Services 
für Ihr Unternehmen leisten kann.

	 Ich hätte gerne eine persönliche Vorführung 

	 Nehmen Sie bitte Kontakt mit mir auf

	 Senden Sie mir bitte detaillierte Unterlagen

Firma

Name

Vorname

Funktion

Strasse

PLZ / Ort

Telefon

Fax

eMail
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Die Qualität unserer Produkte und Dienst-
leistungen ist uns ein zentrales Anliegen. 
Dafür bürgt das ISO-Zertifikat 9001:2000

Wie Vertec IT-Services 
Ihre Rendite steigert

Ob mehrere hundert Mitarbeiter oder Einzelfirma: Unser
umfangreiches, modular aufgebautes Software-Sortiment
bietet für jedes Software-Unternehmen die optimale 
Lösung. Sie bezahlen dabei nur die Funktionen und 
Funktionstiefen, die Sie wirklich benötigen.

	 Anstieg des Anteils der fakturierbaren 	 	
	 Leistungen

	 Erkennen von unproduktiven 
	 Abläufen und Aktivitäten

	 Effektivere Supportleistungserbringung 

	 Lohnendere Kundenbeziehungen 
	 durch lückelose Historien

	 Effizienterer Ressourcen-Einsatz

	 Echtzeit-Auswertungen und Analysen 	 	
	 auf allen Ebenen

	 Schnelle Korrektur der Fakturierung

	 Umfassendes strategisches Controlling

	 Früherkennung von Fehlbudgetierungen

	 Präzisere Offertstellung

	 Keine Medienbrüche von Erstkontakt 
	 bis Debitorenmanagement



Vertec AG
Tel. +41 43 444 60 00
Fax +41 43 444 60 09

Hotline: +41 43 444 60 05

info@vertec.ch, www.vertec.ch
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